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総務システムGUI化で全社の業務効率を改善 
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1） 会社概要 
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 会社概要 

• 社  名 ： 阪和興業株式会社 

• 本  社 ： 東京本社  東京都中央区銀座6-18-2   
               大阪本社  大阪市中央区伏見町4-3-9 

• 代 表 者 ： 代表取締役会長 北 修爾 
      代表取締役社長 古川 弘成 

• 設  立 ： 昭和22年（1947年）4月1日 

• 資 本 金 ： 456億5,127万円  東証・大証第一部 

• 社 員 数 ： 1,154名 （連結：2,060名） 

• 事 業 所 ： 国内  東京、大阪、名古屋、札幌、福岡、他 
      海外  ニューヨーク、ロンドン、上海、シンガポール、ドバイ、他 
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2） 事業内容 
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  事業概要 
   鉄鋼、鉄鋼原料、建材、非鉄金属、石油、化成品、 
   食品、木材、セメント、機械の国内販売および輸出入 

• 基本理念  
     流通のプロとして、高度な専門性と豊富なネットワークを活かし、的確に 

     お取引先のニーズに応え続けることで、頼りがいのある商社として信頼を得る。 

• 事業分野 

 

 

 

鉄鋼事業 

鋼板、条鋼、鋼管、建材など多様な 

製品群を有しあらゆる業界のお客様 

のあらゆるニーズに対応 

金属原料・非鉄金属事業 

各種金属製品に加え、アルミニウム、 

銅などのリサイクル事業にいち早く 

参入し、資源の有効活用に貢献 

食品事業 

エビ、カニを始め豊富な商材を取り扱い、

多数のトップシェア品目を有し日本の食

卓に豊かさを提供 

石油・化成品 機械事業 木材事業 環境事業 
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3）総務システムのGUI化事例 
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  総務業務概要とGUI化範囲 

総務業務 
（経理業務） 

全社員に関る 

総務業務 

社内経費関連 

（旅費・消耗品等） 

対顧客経費関連 

（贈答・接待等） 

総務（経理） 

担当部門の業務 

 ・支払台帳   

 ・固定資産台帳 

 ・経理データ検索 

各個別システム 

e総務システム 
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  全社員に関る総務システムの課題 

S/38以来のIBMミッドレンジ機 （AS/400、System i、IBM i  ）ユーザーだが、 
全社員に関る総務システムについて、社内でGUI化の要望が高まってきた。 
    
 ユーザー 

インターフェース 

課題１ 
CUIになじみのない 
ユーザー対応 

課題２ 
GUIの申請・承認 
ワークフロー 

課題３ 
画像表示 

外部データ活用 

課題４ 
関連Webサイト参照 

課題５ 
出張旅費精算 

（駅すぱあと連携） 

課題６ 
Excelデータ取り込み 

e総務システム

開発により様々

な課題を解決！ 
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Delphi/400により、 

既存の総務システム 

(5250画面)を 

「e総務システム」として 

リニューアル   

申請承認、 

帳票再発行、
等 

国内出張、
海外出張、
経費、贈答、
接待、等 

 「業務の流れ」と「e総務システムの範囲」 

基本的な業務の流れ（例：国内出張） 

決裁者 

担当者 

出
張
申
請 

担当者 

決裁者 

担当者 

決裁者 

出
張
承
認 

担当者 

出張
実施 

出
張
報
告 

担当者 

決裁者 

申請 
メニュー 

承認（共通） 
メニュー 

国内出張、
海外出張、
経費、贈答、
接待、等 

報告 
メニュー 

他業務でも 
流れは同様 
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  課題1 CUIになじみのないユーザー対応  

対象業務画面 
• 全画面 

業務課題 

• 営業担当者や本部の専門業務担当者は、
事務をメインで行う担当者とことなり、5250
画面には不慣れで、入力効率が悪い。 

 

・ システムGUI化による解決 

・  エンドユーザーの画面入力時の

使用感をさらに向上するため、画

面設計に関する統一規則を徹底 

解決 

例） 

使用フォント  ：ＭＳゴシック12ポイントが基本。タイトルエリアは、14ポイント 

コンポーネント規則 ：ラベル、コンボボックス、ラジオボタン等の使用方法を統一 

画面基本レイアウト  ：タイトル、使用モード、時刻、メッセージ等の出力方法を統一 
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  課題2  GUIの申請・承認ワークフロー 

対象業務画面 

• 申請内容検索、申請承認 

業務課題 

• CUIのワークフローをGUIに置き換え 
• 合わせて使い勝手を向上させたい 

 

・ 一覧性の良い画面で、

承認待ちデータの検索

が効率良く行える。 

・ 「申請承認画面」で 

多くの承認レベルを 

１画面で表示可能 

解決 
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  課題3  画像表示  
対象業務画面 
• 贈答申請 

業務課題 

• 贈答品の画像イメージを申請画面で確認す
ることにより、手配ミスをなくしたい。 

 

・ 贈答申請関連画面の「総務手 

配品」画面で、贈答品の画像イ

メージを表示させる。 

・ 在庫ファイルに保持する「画像

データのパス」で画像を呼び出す 

解決 
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  課題4  関連Webサイト参照  

対象業務画面 

• 国内出張申請、海外出張申請 

業務課題 

• 申請画面で飛行機、電車、レンタカー等の
サイトを参照し、費用の確認等を行いたい 

 

国内出張、海外出張画面に

各Webサイトへのリンクボタ

ンを追加 

解決 

例）JAL ONLINE 
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  課題5  出張旅費精算（駅すぱあと連携）  

対象業務画面 
• 国内出張報告、海外出張報告 

業務課題 

• 所定の運賃を自動計算し、入力を簡素化し
たい。 

• 定期券のカバーする区間と旅費精算対象
区間を自動判別で切り分けたい。 

 

・ 「駅すぱあと」を利用して、指定

した区間の料金を自動算出する 

・ 総務システムにもともと保有し

ていた「定期券情報」を利用して、

定期券区間だけが自動的に精算

対象外となるシステムを構築 

解決 

1. 「駅すぱあと検索」を選択する 
 と、駅すぱあと画面に遷移 
 （次頁参照） 

2. 駅すぱあと画面で取得した 
 情報をメイン画面（右図）の 
 表形式の部分に表示 
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  補足 (1)駅すぱあと連携の概要 

「駅すぱあと SDK」 は、 

「駅すぱあと」にSDK 

コンポーネントを組み 

合わせたもの。 

マイクロソフト社の 

“COM”に準拠しており、 

Delphiから呼び出す 

ことができる。 

 

画面上部の出発駅、

到着駅等を基に、画面

下部の金額情報等を 

取得できる 

 

コンポーネント 
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  補足 (2) 駅すぱあとコンポーネントの利用 

組み込んだコン

ポーネントを

Delphi/400開発

画面で、部品と

して利用。 

コンポーネント例 
駅選択 

コンポーネント 

コンポーネント例 
探索結果 
表示パネル 
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  課題6  Excelデータ取り込み  

対象業務画面 

• 海外出張報告 

業務課題 

• 海外出張の経費精算の場合、帰国後に一
から精算入力を行うのは、非常に大変。出
張中に、都度データを入力しておきたい。 

 

出張者は、海外出張中に固定
フォーマットのExcelに経費デー

タを登録しておき、海外出張報
告入力画面で、そのExcelを取

り込むことによって、精算処理
を省力化した。 

解決 

1. 海外出張中に所定のExcel

ﾌｫｰﾏｯﾄの海外出張報告書
を記載しておきPC上に保管 

   （次頁参照） 

2. 報告入力画面で、海外出張 
  報告書(Excel)を選択すると、 
   Excelの内容を入力データと 
   して画面上に取り込み 
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  補足 Excelデータ取り込み Excelレイアウ
トを固定化する

ことにより、

Delphi/400 
アプリの入力

データとして利

用が可能 
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デモ 

  まとめ － e総務システムについて 

 e総務システムは、 1,000名を超える従業員全員が利用者となる 

  大規模なシステムで、最初のDelphi/400案件であったが、大きな 

  成果を収めることができた。 

 特に、交通費精算業務が、「駅すぱあと連携」により省力化できた 

  ことは、大きな事務コストの削減につながった。  

 申請－承認－報告 のワークフローをDelphi/400のGUI システムで 

  実現したことは、使い勝手の向上と共に、以降の他のシステム開発 

  にも応用できるモデルケースにもなった。  
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 その他の活用例 
 

e総務システム以外の総務・経理部門システムへのDelphi/400応用事例と

して、３つのシステムをご紹介します。 
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  台帳捺印システム 

業務の流れ
（導入前） 

 【作成】 支払伝票を転記し、手作業で紙の「支払台帳」を作成 
 【承認】 作成した「支払台帳」を上席者に回付し、承認 
 【保管】 承認済の支払い台帳を定められた保管場所に保管 

課題 
（導入前） 

1. 【作成】 手書きのため、作成に手間がかかる 
2. 【承認】 都度承認者まで持参、不在の場合は再度回付、等、効率が悪い 
3. 【保管】 台帳保管のためのオフィススペースがもったいない 

ポイント： 

既存システムのGUI化だけでなく、手作業の業務でも、システム化することにより、 

業務の効率化が可能 

解決策  Delphi/400で、ワークフローにも対応した台帳捺印システムを構築 
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  台帳捺印システム 

1. 【作成】 システム登録済の支払伝票データを基に支払台帳データを作成 

        ⇒ 手作成の手間を省力化 

2. 【承認】 マスターとして事前登録済の承認経路に基づき、申請者が承認 

        ⇒ 紙台帳の回付の手間を省力化 

3. 【保管】 電子データのため、物理的な保管場所は不要 

        ⇒ オフィススペースの効率的な利用 

 ※ワークフローとIBM i  DBにより、台帳としての要件も満たすことができた 

効果 
（導入後） 

• 正当な権限者により作成、承認されている 

正当性 

• 改竄をされず、原本であることが証明できる 

原本性 

• 安全に保管されている。必要な期間保存できる 

保存性 
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   固定資産システム 

業務の流れ
（導入前） 

 ・ 固定資産業務は、市販パッケージで管理 
 ・ 帳票については、一部手作成(Excel） 

課題 
（導入前） 

1. 税制改正対応により、期限内のシステム変更が必須となった 

2. 阪和興業の業務/組織の状況にマッチしたシステムにしたい 

3. 市販パッケージで対応していない帳票等をシステムで自動化したい 

4. IBM i のDBとのスムースな連携 

ポイント： 

制度変更（税制）対応を機に、市販パッケージを自社開発システムに置き換え 

解決策  Delphi/400で、「固定資産システム」を新規に自社開発 
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   固定資産システム 

1.  社内で業務仕様を検討し、期限内に税制改正に対応できた 

2. 自社の業務や組織に適合した業務仕様に出来た 

3. 既存パッケージで対応していない帳票等をシステム範囲に含めた 

4. Delphi/400採用により、IBM i  DBとのインターフェースがスムースとなった 

効果 
（導入後） 

固定資産情報入力画面 
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   経理データ検索システム 

業務の流れ
（導入前） 

5250画面でIBM i 経理データを照会 

課題 
（導入前） 

1. データ検索の切り口が限定されており、柔軟な検索が難しい 

2. 検索結果データのExcelやCSV による活用が難しい 

3. 検索結果画面上で見える範囲が狭く操作しづらい 

ポイント： 

・ 既存の経理データ照会（5250画面）のGUI化により、データ検索切り口を増やす 

・ 大量データを扱っても、5250画面レベルのパフォーマンスは落とさない 

解決策  Delphi/400で、経理データ参照システムを構築 
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   経理データ検索システム 

1. プルダウン等によりデータ検索の切り口が広がり、操作性も向上した 
2. 検索結果をExcelやCSVにダウンロードできる機能を追加した。 

3. 検索結果画面の表示桁数や行数の増加、縦横スクロール等により、 

   検索結果画面の閲覧性が向上した。 

※ 膨大な件数のデータを取り扱うが、パフォーマンスは維持することができた 

効果 
（導入後） 

【画面例】 B/S・P/L照会画面 【画面例】 残高照会画面 
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4） 今後の展望 
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Delphi/400は、総務・経理システムにとって必要不可欠なツールと
して定着した。今後発生する様々な総務・経理システムへのニー
ズに対しても、Delphi/400を軸に改善を検討していく 

e総務システムは、今後のWeb化対応を視野に改善を検討 

他のIBM i 使用システムについても、総務・経理システムの経験に
基づきDelphi/400によるGUI化を推進したい 

社内でのDelphi/400開発者の人数・スキルの一層の充実を図る 

Delphi/400を強力な武器として「エンドユーザーの目線」にたったシ
ステム改善を今後も継続していく 

 今後の展望 


